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Tervetuloal
Klo: 13.00-13.45

= Kanta-palvelujen kaytto ostopalvelutilanteissa terveydenhuollossa, Tiina Rauhala, Kela

= Kayttajanakokulma ostopalvelun valtuutuksen kayttoon, Minna Kontio ja Laura Sauranen,
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

= Keskustelu

Klo: 13.45-14.20

= OmakKannan kaytdn ohjaaminen, Kaisa Hulitti, Kela
= OmaKannan tulevaisuus, Mari Holmroos, Kela

= Keskustelu

Klo: 14.20-14.30

= Palaute ja tilaisuuden paatos
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Huomioithan foorumin
alkana

=  Suljemme osallistujien mikit esitysten ajaksi
= Esitysten lopussa on aikaa kysymyksille

= Padlet

= Suullisesti

= Esitysmateriaali julkaistaan tilaisuuden
jalkeen Kannan tapahtumakalenterissa
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Kanta-palvelujen kaytto
ostopalvelutilanteissa terveydenhuollossa

Tiina Rauhala, Kela
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Mita ostopalvelu on?

Potilasta voidaan hoitaa
ostopalvelusopimuksen tai
palvelusetelin perusteella toisen
palvelunantajan lukuun.

Esimerkiksi hyvinvointialueella ostetaan
fysioterapiapalveluja yksityiselta

palvelunantajalta. Talloin hyvinvointialue
toimii palvelunjarjestajana ja yksityinen

palvelunantaja toimii palveluntuottajana.

18.4.2024

Palvelunjarjestaja

Hyvinvointialue

Yksityinen
terveydenhuollon
palvelunantaja

Tyoterveyshuollon
palvelunantaja

voi ostaa tuottajalta esimerkiksi

» Paivystyspalveluja tueksi ruuhkatilanteisiin
* Suun terveydenhuollon palveluja esim.

palvelusetelilla

* Operaatioita esim. palvelusetelilla

* Perusterveydenhuollon palveluja
* Laboratorio- tai kuvantamisen palveluja
* Fysioterapian palveluja

* Laboratorio- tai kuvantamisen palveluja
» Paivystyspalveluja

Kanta



Mihin potilaan tiedot tulee arkistoitua?

= QOstopalvelussa (ja palvelusetelipalvelussa) muodostuneet potilasasiakirjat tulee arkistoida
rekisterinpitgjana toimivan eli palvelunjarjestajan rekisteriin.

= Jarjestaja on se terveydenhuollon palvelunantaja, jonka lukuun palveluntuottaja on potilasta
hoitanut.

= QOstopalvelussa muodostuneet tiedot eivat saa paatya tuottajan potilastietojarjestelmassa
eikd Kannan Potilastiedon arkistossa tuottajan potilasrekisteriin.

= Palvelunjarjestgja ja palveluntuottaja sopivat keskenaan, miten arkistointi oikeaan rekisteriin
toteutetaan.
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Tiedot kuuluvat
jarjestajan rekisteriin

myos Kann ass%
/”Tuottajamme kayttaa Kantaa ja Potilastiedon arkistoa.

Eiko tuottajamme voi vaan tallentaa tiedot suoraan
Kantaan?
Mihin tarvitsemme teknisia toteutuksia?”

\_ )

Jos toimitaan nain, tiedot paatyvat tuottajan rekisteriin.
Vaarin, myos lainvastaista!
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Kannan ostopalvelun valtuutus on yksi tekninen
ratkaisu ostopalvelutilanteeseen

= Kannan ostopalvelun valtuutus on valtuutusasiakirja, jonka jarjestdja tallentaa Kantaan.
= QOstopalvelun valtuutuksen avulla:
= tuottaja tallentaa potilastiedot suoraan jarjestdjan rekisteriin Potilastiedon arkistossa.

= tuottaja saa tarvittavat jarjestdjan aiemmat hoitotiedot Kannasta
(asiakkaan mahdolliset kiellot ohittaen).
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Huomioitavia asioita

= Kaksi valtuutustyyppia:

= Kun ostopalvelua tuotetaan ennalta tiedossa
olevalle, yksiloidylle potilaalle

» potilaskohtainen valtuutus

= Kun potilaita ei voida ennalta yksildida
(esim. paivystys, laboratorio, kuvantaminen)

» rekisteritasoinen valtuutus

= QOstopalvelun valtuutus osoitetaan yhdelle
palvelun tuottajalle. Valtuutusta ei voi
ketjuttaa.
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Kannan ostopalvelun
valtuutuksesta on monia
hyotyja

10

Nopea ja tietoturvallinen
Paallekkaista tyota vahentava ja prosessia helpottava
Potilastiedot tallentuvat oikeaan rekisteriin

Tuottaja voi kayttad omaa tietojarjestelmaansa
(el kayttajahallinnan tarvetta jarjestajan
jarjestelmassa).

18.4.2024




Kannan paivitetty ostopalvelun valtuutus vastaa
paremmin asiakastarpeita

11

Paivitetyssa versiossa (2.0) perustoiminnot ovat pysyneet samana.

Parannuksia:

Palvelunjarjestdja voi jattaa tuottajatiedon tyhjaksi. Kun potilas on mydhemmin valinnut
palveluntuottajan, tuottaja voi lisata tiedon potilaan pyynndosta.

Palveluntuottaja voi hakea kaikki itselleen osoitetut avoimet valtuudet ilman potilaan yksilGintia.

Palvelunjarjestdja voi antaa tuottajalle tarkempaa tietoa palvelusta: lisatietona tietoja tilatusta
palvelusta tai viitata tiettyyn asiakirjaan, jolloin asiakirjan saa haettua Potilastiedon arkistosta.

= Lisatietona voidaan antaa esim. tarkempia ohjeita tuottajalle.
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Tutustu ostopalvelun
valtuutuksen
toimintamalliin
verkkokoulussa

* JImaisessa Kannan verkkokoulussa paaset
tutustumaan ostopalvelun valtuutuksen
paaperiaatteisiin:

=  (Ostopalvelun valtuutuksen toimintamallit-
verkkokoulu (kanta.fi)
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https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/ostopalvelun-valtuutuksen-toimintamallit
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Kayttajanakokulma ostopalvelun
valtuutuksen kayttoon

Minna Kontio ja Laura Sauranen, Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

18.4.2024

Kanta



> KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Ostopalveluvaltuutuksen kayttoonoton kayttajanakokulma

Minna Kontio
Laura Sauranen
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
18.4.2024

KEUSOTE_ EI



Keski-Uudenmaan
hyvinvointialue

Hyvinvointialueeseen kuuluvat Hyvinkas,
Jarvenpaa, Mantsala, Nurmijarvi, Pornainen
ja Tuusula

Vastaa alueen sosiaali- ja terveyspalveluista
seka pelastustoimen ja erikoissairaanhoidon
jarjestamisesta

Yhteinen pelastuslaitos Vantaa-Kerava
hyvinvointialueen kanssa

HUS-jarjestamissopimus linjaa
erikolssairaanhoidon tyonjakoa

Palvelee noin 200 000 asukasta
Tydllistaa n. 4 200 tyontekijaa

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Mantsala

/

Hyvinkaa

\

Pornainen

Jarvenpaa

/

Nurmijarvi Tuusula



Ostopalvelun valtuutus Keusotessa

 Ostopalvelun valtuutuksen kayttoonotto palvelusetelilla tuotetussa
kiireellisessa laakaripalvelussa 12/23, palvelusetelijarjestelmana Polycon
Oy:n Effector

- Testaus ja kayttoonotto toteutettiin yhteistyossa Polyconin, HUSIn,
palveluntuottajan ja Keusoten valilla

 Ostopalvelun valtuutuksen kayttoonotto laakinnallisen kuntoutuksen
terapiapalveluissa 3/24

- Testaus ja kayttoonotto toteutettiin yhteistyossa Keusoten,
potilastietojarjestelman toimittajan (CGl), palveluntuottajan ja
palveluntuottajan jarjestelmatoimittajan kanssa

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue




Kayttoonoton huomioita

» Tekninen kayttoonotto ja testaus
- Koko prosessin ajan tarkeaa seka tuottaja,- etta jarjestajaorganisaation jatkuva yhteys
omaan jarjestelmatoimittajaansa

« Toiminnallinen kayttoonotto
- Huomioitava ohjeistukset, tuki, koulutus ja toimintamallit seka palveluntuottajan etta
palvelunjarjestajan osalta

« Yllatyksia matkan varrella

v’ Osalla palveluntuottajista ostopalvelun valtuutuksen kayttéonotto omassa
jarjestelmassaan maksullista

v Ostopalvelun valtuutuksen lomakeratkaisu Keusoten kayttamassa jarjestelmassa
vaatii kehitysta

& KEUSOTE
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Ostopalvelun valtuutuksen
kayttoonotto

Laakinnallisen kuntoutuksen terapiapalvelut

Minna Kontio, asiantuntija, kuntoutuspalvelut, Keusote

B o rcusor



Ostopalvelun valtuutuksen kayttoonotto

« Laakinnallisen kuntoutuksen terapiapalvelut (terveydenhuolto)
* Puheterapia
* Neuropsykologinen kuntoutus
« Toimintaterapia (sis. Sl-terapia)
« Fysioterapia (sis. lymfaterapia, allasterapia)

 Potilaskohtainen ostopalvelun valtuutus tuli kayttoon 1.3.2024 jalkeen
tehtyihin maksusitoumuksiin vaiheittain

 Alkuperaisena tavoitteena oli ostopalvelun valtuutuksen kayttoonotto
1.1.2024 alkaen

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue




Ostopalvelun valtuutuksen kayttoonotto
1/4

» Ostopalvelun valtuutuksen kayttoonoton selvitys alkoi vuoden 2023 alussa

« Kayttoonottoprojektissa kaytiin lapi mm. seuraavia asioita:

 Palveluntuottajien sahkoiset potilastietojarjestelmat ja Kanta-integraatiot
(huomioitu kilpailutuksissa ja sopimuksissa)

Yhteystyokokoukset ICT-palvelujen ja hankintapalvelujen kanssa, mm.
sopimuksiin, tietosuojaan, kayttoonottoprojektiin ja testaukseen liittyen

Kuntoutuspalvelujen henkiloston koulutukset, sisaiset ohjeet ja kaytannot
Sahkoisen lomakkeen valmistelu Keusoten verkkosivuille

» “llmoitus laakinnaéllisen kuntoutuksen palautteesta”
Palveluntuottajien infotilaisuudet kayttoonoton yhteydessa (2 kpl)
Palveluntuottajien arkistointiohje valmistelussa kevaan 2024 aikana

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue


https://www.keusote.fi/palveluhakemisto/laakinnallisen-kuntoutuksen-palvelut/

Ostopalvelun valtuutuksen kayttoonotto
2/4

» Ostopalvelun valtuutuksen kayttoonoton selvitys alkoi vuoden 2023 alussa

« Kayttoonottoprojektissa kaytiin lapi mm. seuraavia asioita:

 Palveluntuottajien sahkoiset potilastietojarjestelmat ja Kanta-integraatiot
(huomioitu kilpailutuksissa ja sopimuksissa)

Yhteystyokokoukset ICT-palvelujen ja hankintapalvelujen kanssa, mm.
sopimuksiin, tietosuojaan, kayttoonottoprojektiin ja testaukseen liittyen

Kuntoutuspalvelujen henkiloston koulutukset, sisaiset ohjeet ja kaytannot
Sahkoisen lomakkeen valmistelu Keusoten verkkosivuille

» “llmoitus laakinnaéllisen kuntoutuksen palautteesta”
Palveluntuottajien infotilaisuudet kayttoonoton yhteydessa (2 kpl)
Palveluntuottajien arkistointiohje valmistelussa kevaan 2024 aikana

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue


https://www.keusote.fi/palveluhakemisto/laakinnallisen-kuntoutuksen-palvelut/

Ostopalvelun valtuutuksen kayttoonotto
3/4

Kayttoonoton hyodyt palvelutoiminnan nakokannalta 1/2:

» Keusote on laakinnallisen kuntoutuksen terapiapalvelujen sopimuksissa
rekisterinpitaja ja palveluntuottajat henkilotietojen kasittelijoita

« Ostopalveluna tuotettu potilastieto saadaan tilaajan rekisteriin
ostopalvelun valtuutuksen avulla

 Palveluntuottajat nakevat Keusoten tekemat kirjaukset Kannan kautta,
esimerkiksi kuntoutussuunnitelman ja terapiakohtaisen nakyman tekstit

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue




Ostopalvelun valtuutuksen kayttoonotto
4/4

Kayttoonoton hyodyt palvelutoiminnan nakokannalta 2/2:

 Palveluntuottajat tekevat omat kayntikirjaukset, arviolausunnot ja
kuntoutuspalautteet suoraan omaan sahkoiseen
potilastietojarjestelmaansa

 Palveluntuottajat eivat enaa jatkossa toimita kuntoutuspalautetta erikseen
Keusotelle, vaan ainoastaan ilmoituksen palautteen valmistumisesta

« Keusoten tyontekijat nakevat Kannan kautta palveluntuottajan tekemat
ostopalvelujaksoon liittyvat kayntikirjaukset seka lausunnon ja
kuntoutuspalautteen

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue




Potilaskohtainen ostopalveluvaltuutus

Keusote
myontaa
asiakkaalle
maksusitou

muksen ja
tekee
ostopalvelun
valtuutuksen

Keusote
toimittaa
maksusitou
muksen
palveluntuot
tajalle/
asiakkaalle

Palveluntuot
taja katsoo
Keusoten
tekemat
kirjaukset
Kannan
kautta

& KEUSOTE
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Palveluntuot

taja tuottaa

asiakkaalle
palvelun,
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kuntoutusjak

son tai
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Palveluntuot
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kayntitiedot
ja
lausunnon/
kuntoutuspa
lautteen
IEE
potilastietoj
arjestelmaa
nsa

Palveluntuot
taja
ilmoittaa
Keusotelle
lausunnon/
kuntoutuspa
lautteen
valmistumis
esta

Keusoten
tyontekija
katsoo
Kannan

kautta
palveluntuot
tajan
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Ostopalvelun valtuutuksen kayttoonotto,
kehitysehdotuksia

Kehittamisehdotukset palvelutoiminnan nakokannalta:

« Lausunnon ja kuntoutuspalautteen kirjauksesta ei tule automaattista
ilmoitusta jarjestelmien valilla

 Palveluntuottaja ilmoittaa Keusotelle lausunnon/ kuntoutuspalautteen
valmistumisesta Keusoten verkkosivuilla olevalla sahkdisella lomakkeella
“limoitus laakinnallisen kuntoutuksen palautteesta”

« Koko prosessi ei ole sahkoinen, vaikka ostopalvelun valtuutus on otettu
kayttoon
« Maksusitoumukset ja palveluntuottajien mahdollinen paperinen materiaali
(esim. arviointi- ja testiaineisto) eivat arkistoidu Kantaan

& KEUSOTE
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https://www.keusote.fi/palveluhakemisto/laakinnallisen-kuntoutuksen-palvelut/

Hyvinvointia
vhdessa

KEUSOTE.FI
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OmaKannan kayton ohjaaminen

Kaisa Huittl, Kela

18.4.2024

Kanta
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Turvallinen asiointi OmaKannassa

Kirjoita selaimen
osoiteriville

Sinut ohjataan
Suomi.fi-tunnis-
tukseen. Valitse
tunnistustapa.

S

® Kirjaudu OmaKantaan[Z

Tallenna kanta.fi 3

selaimesi
suosikkeihin.

Sinut ohjataan
tunnistuksen
jalkeen
OmaKantaan.

Valitse
kanta.fi-sivulta
painike Kirjaudu
OmaKantaan.

Kirjaudu ulos,
kun lopetat
kayton.

Kanta.s

Kanta



Tiedot eivat |0ydy tal
tiedot ovat virheellisia

29

Jos asiakkaan tiedot eivat ndy OmaKannassa tai
tiedoissa on virhe, selvitetdan asia sosiaali- ja
terveydenhuollossa. Esimerkiksi:

Asiakkaan tiedoissa OmaKannassa on virhe

= Korjaa tai mitatoi virheellinen tieto tietojarjestelmassa

Tietoja ei [loydy OmaKannasta

=  Varmista, etta asiakas etsii tiedon oikean
palvelutapahtuman kohdalta.

=  Qikean henkil6n tiedot

= Organisaation kaytanteet

18.4.2024




Virheellisen tiedon korjaaminen ei onnistu

= Virheelliset tiedot korjataan aina siind terveydenhuollon organisaatiossa, jossa kirjaukset on tehty.

= Virheellista tietoa ei voida korjata Kanta-palveluissa.
1.  Ota yhteys organisaatiosi IT-tukeen, ja selvitd miten tiedon korjaaminen onnistuu.

2. Organisaatiosi Kanta-arkistonhoitaja voi mitatdida asiakirjoja, jos muuta keinoa ei ole korjata virheellista tietoa.
" Jokaisessa organisaatiossa on nimetty Kanta-arkistonhoitaja, jolla on paéasy arkistonhoitajan kayttoliittymaan.
. Arkistonhoitajan kayttoliittymalla voi hakea, tarkastella ja vertailla asiakirjoja seka niiden metatietoja.

. Kaikkia rekisterin asiakirjoja on mahdollista mitatdida Arkistonhoitajan kayttoliittymassa silloin, kun muita keinoja virheellisten tietojen
korjaamiseen ei ole kaytettavissa.

3. Jarjestelméantoimittaja selvittda ja tekee tarvittaessa hairiéilmoituksen Kanta-palveluille.
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Case: Alaikaisen tietojen nakyminen OmaKannassa

= Huoltaja voi asioida OmaKannassa kaikkien alaikaisten lastensa puolesta.

= Tietojen ndakyminen Omakannassa yli 10-vuotiaan huoltajalle on mahdollista sitten, kun
kyseisesséa terveydenhuollon organisaatiossa on tehty tarvittavat muutostyot
potilastietojarjestelmaan.

= Terveydenhuollon ammattilaisen tulee arvioida alaikaisen paatoskyky jokaisella kaynnilla.
1. Ei paatoskykyinen alaikainen, tiedot luovutetaan huoltajille
2. Paatdskykyinen alaikainen, sallii tietojen luovuttamisen huoltajille
3. Paatdskykyinen ala-ikainen, kieltaa tietojen luovuttamisen huoltajille

4.  Alaikaisen paatoskyky ei tiedossa, tietoja ei luovuteta huoltajille.
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Tietojen kirjaustapa terveydenhuollossa vaikuttaa
lapsen hoitotietojen ja reseptien nakymiseen

Tarvittavat muutostyot potilastietojarjestelmaan = Alaikaisen puolesta-asiointi toiminnallisuuden kayton
aloitus

Muutoksia ei ole tehty Muutokset tehty *

= Alle 10-vuotiaan lapsen tiedot nakyvat = Eiikarajaa tietojen nayttamisessa
Omakannassa.

- = Hoitava ammattilainen arvioi, voiko

= Yli 10-vuotiaan tiedot eivat nay alaikdinen paattaa omasta hoidostaan.

Omakannassa.
= Paatoskykyinen nuori saa itse valita,

= Vanhalla tavalla kirjatut tiedot eivat tule nakyvatko hanen tietonsa huoltajalle

nakyviin Omakantaan myoéhemminkaan. Omakannassa.

Tarvittavia muutost6itd on tehty noin 81 % julkisessa terveydenhuollossa. Muutostoéista vastaavat terveydenhuollon organisaatiot.
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Esimerkkeja alaikaisen tietojen nakymisesta
OmaKannassa

33

2-vuotias asioinut terveyskeskuksessa
huoltajansa kanssa korvatulehdusepailyn
vuoksi.

Alaikaisen paatdskyky arvioitu arvoksi 4.,
"Alaikaisen paatoskyky ei tiedossa, tietoja ei
luovuteta huoltajille”’.

—> Laakarin tekema kirjaus ei nay alaikaisen
OmakKannassa huoltajalle.

Korjaus: Laakarin tulee korjata alaikaisen
paatoskyvyn arvio " Ei paatoskykyinen
alaikainen, tiedot luovutetaan huoltajille” -
tiedot tulevat nakyviin puolesta asioivalle
alaikdisen OmakKantaan.

18.4.2024

16-vuotias asioinut l[adkariasemalla
itsendaisesti, epailee sukupuolitautia.

Alaikaisen paatoskyky arvioitu arvoksi 3.,
"Paatdskykyinen ala-ikainen, kieltaa tietojen
luovuttamisen huoltajille”.

Alaikainen paasee itse tarkastelemaan omia
tietojaan OmakKannasta.

Huoltajille kaynnin tiedot ei nay alaikaisen
puolesta asioidessa OmaKannassa.

Kanta



yitiedst = Laberat arestitkimelet

Laboratoriotutkimukset

Talla sivulla ndet Kanta-palveluihin tallennetut tiedot laborotorictwtkimuksistosi. Tedot ndkyvit sen jalkeesn, kun
terveydenhuglion ammattihenkild on kirjonnut ne sinua hoitoneessa yksikosso

Huormea, ettd tie toja NSyTeToan talla sivulla kahdella eri vavalla TEFaEf’JEf‘"LGIG uudistaa parhallloon tutkimusten
tollentamista Omakantoan. Sen takia sivulla ndytetdan sekd uudella sttd wvanhalla tovalla tollennettuja tietajo

Uudella tavalla tallennetut tutkimustulokset
Allo cdevassa listossa ovat uudello tovolla tollennetut loborotoriotutkimustulokset viimeisen vueoden ojolta. Uusin
tutkimustulos on listossa ensimmdisend. Pdaset torkostelemoan tutkimulksen koikkia tuloksia, kun kiikkoot

tutkimuksen nimed.

Tutkimukset ajalta

2.2.2000 322021
Yilmersin ajankahta
E Tutkimus 3 Tulas Maara
12.1.202 E- TTUA 5

Aspartoottiominotrons feroasi
27122020 fE-Folaatti 140 sl s 2
6.6 2020 = -Protelind, froktiot Koko Protelinielektroforees] tutkimulsen
lousunto

1.4.2020 P -Kreatiniin M2 umolsl 4

Yhteensd £ wtkimusta Maytd sivulla rivaja

o

Vanhalla tavalla tallennetut tutkimukset

Alla slevassa listassa ovat vanhalla tavalla tallennetut laboratoriotutkimukset. Huomaa, ettd -“.G"lkl:l"'l'l"_l-‘_dlaﬂkei-iic-
voi olla myds se pdivimaddrd, jolloin tutkimusidhete on tehty, Viimeisen kuukouden gilono muokattujen tietojen
muckkouspdiva ndkyy punaisena

Ajonkohta = Palveluyksikkd 2 Tietojo muokottu vimeksi ©
212019 Testl tx POOrErveySaSEma 2.1.2019

Testi th
13.12.2018 Testi tk poSterveysasema 14.12.2018

Testi ik

/

1.10.2018-13.10. 2018 Testi th paaterveysasema 13.10.2018

Testi th

Yhtesnsd 3 kiyntid

34 -

Moyta sivulla riveja
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Case: laboratoriotutkimusten
tulokset

= Valitse valikosta Terveystiedot -
Laboratoriotutkimukset

= Laboratoriotutkimukset linkittyvat aina
palvelutapahtumaan

= Tulokset eivat valttamatta nay
naytteenottopaivan kohdalla

= Tietojen tallentumisessa Kantaan voi ilmeta viivetta.
Viive vaihtelee eri organisaatioissa.

= Vastuu laboratoriotutkimusten nadkymisesta on
terveydenhuollolla.

Tietoja muokattu
viimeksi -kohdasta
naet, minne on
tullut uusia tietoja

Kanta



Case: Kuvantamistutkimusten tiedot

35

Kuvantamistutkimusten tiedot 10ytyvat
OmaKannan Terveystiedot-osion alla
erillisessa 'Kuvantamistutkimukset’-kohdassa.

= QOrganisaation tulee olla ottanut kaytto6on
Kuvantamisen asiakirjojen arkistoinnin.

Kuvantamisen asiakirjoilla tarkoitetaan
kuvantamistutkimuksen yhteydessa tuotettuja
hoitoasiakirjoja, joita ovat:

= pyynto
=  tutkimusmerkinta
= |ausunto.

Kuvat eivat siirry OmaKantaan, vaan ovat

ammattilaisten haettavissa Kannasta.
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Esimerkki: Viivastaminen

= Potilas on kaynyt vartalon CT-kuvassa. Kuvat, tutkimusmerkinta ja lausunto ovat tallentuneet
Kantaan viiveetta.

= Potilas on yhteydessa terveydenhuollon yksikkdon, kun lausuntoa ei ndy OmaKannassa
seuraavana paivana.

= - Potilaalle kerrotaan, etta terveydenhuollon ammattilainen kertoo tulokset aiemmin sovitulla
puhelinajalla, jonka jalkeen lausunto nakyy OmaKannassa.

= Palvelutapahtuma on viivastetty, siksi tiedot eivat nay potilaalle. Tiedot nakyvat
terveydenhuollon ammattilaisille.

= La&kari soittaa potilaalle sovitulla soittoajalla ja kertoo jatkosuunnitelman.

[ Organisaatiossa on yleensa maaritetty omat ohjeensa viivastamisen periaatteista. J
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OmaKannan tulevaisuus

Mari Holmroos, Kela
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OmaKannan verkkopalvelun uudistus on alkanut syksylla 2023

6]

< 4 =
Nykyaikainen, Teknologia, joka voli Palvelu, joka tukee
kayttgjatarpeisiin toteuttaa muutoksia lakivaatimusten ja
soveltuva palvelu ja ketterasti, saavutettavuuden
asiakaslahtoinen tehokkaasti ja mukaisia toimintoja
kehitys tietoturvallisesti
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Uudistuksen tilanne kevat 2024

Uuteen OmaKantaan kirjaudutaan normaalisti > www.kanta.fi
- OmaKannan vanhan version kautta paasee siirtymaan OmaKannan uuteen
versioon linkista.

Kaytdssa olevia toimintoja (3/2024):
= Voit katsoa ja pyytaa reseptin uusimista terveydenhuollosta
* Tulostaa reseptitietoja
= Antaa kaikkien potilastietojen tai yksityisten tyoterveyshuollon rekisteriin kohdistuvan
luovutuskiellon

Tavoitteena siirtya kokonaan uuteen OmaKantaan vuoden 2025 aikana.
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@ Suomi~ A, Anna Alexandra VRK-TESTI Popov ~

OmaKanta

@ Olet nyt OmaKannan uudessa versiossa. Palaa vanhaan versioon >
RESEPTIT
Heseptien uusiminen Rese ptit
Reseptien tulostaminen

POTILASTIETOJEN UUDET LUVAT Reseptien uusiminen > Reseptien tulostaminen  »
JA KIELLOT

U u d I I Palaa OmaKannan vanhaan versioon 3

Hae resepteja

OmaKannan
Reseptit-

21.11.2021 B[ -| 21.03.2024 =

Hae

n
O : ; I O I l Rajaa naytettivid resepteja
I I uu I y iy O Kaikki reseptit (O Ladketta j-bl_lE'.LEI) (O Ladkettd i _|E|ljel.l'a> CO Uusimispyynto kc—skc—n) CO V:lnhcnc—massa)

kayttaj al | e Reseptit (7 kpl)

Jarjesta reseptit

Uusin ensin V (@ Mayta taulukossa )

1762022

RENITEC COMP 20/12,5 mg tabletti >

Maaratty maara: 400 fol
Ladkettd jaljella: 3 X 98 fol

Reseptin viimeinen voimassaolopaiva: 17.6.2024




OmaKannan
mobiilisovellus
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tarve ja hyodyt

Mobiilisovellus tukee palvelun saannéllista kayttoa ja sen
kayttd on helppoa, sujuvaa ja nopeuttaa asiointia.

Mahdollistetaan OmaKannan kayttd uusille asiakasryhmille ja
taataan kansallisesti yndenvertaiset palvelut koko maan eri
vaestoryhmille.

Kansalliset ratkaisut oikein hyédynnettyinéa ovat
kustannustehokkaita ja varmistavat yhdenvertaisen
digiasioinnin koko Suomessa.

Mobiilisovelluksella vastataan asiakkaiden tarpeisiin:
=  Kirjautuminen kayttajaystavallisesti esim. biometrinen
tunnistautuminen
= Palvelun personoitavuus asiakkaan kayttétarpeisiin
= |Imoituksen saaminen uusista kirjauksista
= Siirtyminen hyvinvointialueen paikallisiin digitaalisiin
palveluihin
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OmaKannan
mobiilisovellus
kehitys Jja yhteisty0O

= OmaKantaa ja sen mobiilisovellusta kehitetadn osana
sote-alan digipalvelujen kokonaisuutta yhdessa
yksityisen sote-sektorin ja hyvinvointialueiden kanssa.

= Kaynnissa on palvelumuotoilutyd hyvinvointialueiden
kanssa, jonka tavoitteena on selvittaa

= miten kansallinen mobiilisovellus asemoituu sote-
digitaalisessa toimintaymparistéssa ja

= mikd on sen optimaalisin sisaltd huomioiden
paikalliset digitaaliset palvelut.

= OmaKannan mobiilisovellus ei esta muiden palvelujen
paikallista kehitysta.

= Ensimmainen versio julkaistaan vuonna 2025.
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OmaKanta-esitteet
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Olemme uudistaneet OmaKanta tutuksi -
esitteen. Voitte tilata uuden esitteen
veloituksetta ja havittda vanhat esitteet. On
tarkeadq, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon
toimipaikoissa on esilla uusin OmaKanta-
esite. Esitettd painetaan suomen- ja
ruotsinkielisend, linkki tilaussivulle: Tilaa
esitteita - Kansalaiset - Kanta.fi

Muut kieliversiot ovat ladattavissa taalta:
Esitteet - Kansalaiset - Kanta.fi
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https://www.kanta.fi/documents/d/guest/omakanta_esite_suomeksi
https://www.kanta.fi/tilaa-materiaalia
https://www.kanta.fi/esitteet

Kiitos osallistumisesta!

Materiaalit julkaistaan Kannan tapahtumakalenterissa

Seuraava Terveydenhuollon Kanta-foorumi on 7.11.2024.
Ota jo nyt tapahtuma muistiin kalenteriisi
Terveydenhuollon Kanta-foorumi - Sote-ammattilaiset -
Kanta.fi

Vaikuta tulevien foorumien sisaltoon vastaamalla
kyselyyn

Annathan vield palautetta meille tilaisuudesta
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https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/terveydenhuollon-kanta-foorumi2

